PODSUMOWANIE PRAC I KONSULTACJI SPOLECZNYCH PROJEKTU
USTAWY O ASYSTENCJI OSOBISTEJ OSOB Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI

koncepcja projektu ustawy 0 asystencji osobistej 0sob z niepelnosprawnosciami przygotowana
w ramach prac Narodowej Rady Rozwoju. Koncepcja zostata zaprezentowana podczas
zorganizowanego przez Kancelari¢ Prezydenta RP ,Forum Deinstytucjonalizacji:
uspotecznienie, upodmiotowienie, personalizacja” w dniu 12 kwietnia 2022 r. Opracowanie
koncepcji zostalo poprzedzone pracami dwoch zespotéw eksperckich, wsrdd ktérych znalezli
si¢ przedstawiciele §rodowiska o0sdb z niepelnosprawnos$ciami, w tym takze uzytkownicy
ustugi asystencji osobistej. Jeden z zespotdéw skladat si¢ wylacznie z osob
Z niepetnosprawnosciami — uzytkownikdéw ustugi asystencji osobistej, oraz osob, ktore takiej
ustugi potrzebuja w swoim codziennym zyciu. W samym Forum Deinstytucjonalizacji wzi¢ta
udziat szeroka reprezentacja S$rodowiska o0sOb z niepelnosprawno$ciami:  0séb
Z niepetnosprawno$ciami, osob ich wspierajacych, organizacji pozarzadowych oraz instytucji

dzialajacych na rzecz tego srodowiska.

Po zaprezentowaniu koncepcji podczas Forum Deinstytucjonalizacji do Kancelarii
Prezydenta RP w ramach konsultacji naptyneto kilkadziesigt uwag od organizacji
pozarzadowych i przedstawicieli sSrodowisk 0s6b z niepelnosprawnosciami. Wszystkie uwagi
zostaly przeanalizowane, a czg$¢ z nich uwzgledniona w dalszych pracach nad projektem

regulacji ustawowych.

Dnia 13 lipca 2022 r. decyzja Szefa Kancelarii Prezydenta RP zostal powotany Zespot
ds. opracowania  projektu regulacji dotyczacej asystencji osobistej 0s0b
Z niepetnosprawnosciami, w sktad ktorego weszli doradcy Prezydenta RP, przedstawiciele
Kancelarii Prezydenta RP, przedstawiciele Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej, w tym
Biura Pelnomocnika Rzadu ds. Osob Niepelnosprawnych, oraz Biura Rzecznika Praw
Obywatelskich 1 Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych. W ramach prac Zespotu, zakonczonych
w marcu 2023 r., powstal cato$ciowy roboczy projekt ustawy, ktéry wymagat jednak dalszych
prac, tak aby rozwigzania zawarte w inicjatywie prezydenckiej byty zgodne z rozwigzaniami
przygotowanymi przez rzad wiosng 2023 r. Rozwigzania te byly zwigzane z wprowadzeniem
nowego $wiadczenia kierowanego bezposrednio do oso6b z niepelnosprawnos$ciami —

swiadczenia wspierajacego.



Dalsze prace nad finalnym ksztaltem projektu ustawy o asystencji osobistej zwigzane
Z uspojnieniem jej zapisOw z wchodzacymi w zycie 1 stycznia 2024 r. rozwigzaniami
zawartymi w ustawie z dnia 7 lipca 2023 r. o $wiadczeniu wspierajgcym (Dz.U. poz. 1429) byty
kontynuowane w Kancelarii Prezydenta RP.

Projekt ustawy o asystencji osobistej zostal przekazany do konsultacji spotecznych 29 listopada
2023 r. poprzez zamieszczenie tresci projektu wraz z uzasadnieniem na stronie internetowe;j
Kancelarii Prezydenta  Rzeczypospolitej Polskiej www.prezydent.pl. Uwagi
do przedstawionych rozwigzan legislacyjnych mozna byto przesyta¢ do Kancelarii Prezydenta
RP na adres mailowy do 22 grudnia 2023 r. Wszystkie uwagi i postulaty otrzymane
od srodowiska 0sOb z niepelnosprawnos$ciami, organizacji pozarzgdowych, instytucji
publicznych oraz o0s6b prywatnych (odnotowano blisko 200 wystapien) zostaly
przeanalizowane. Najwazniejsze z kwestii, co do ktorych odnotowano najwiecej uwag
i postulatow zostalty omowione i przedyskutowane podczas spotkania, ktore odbyto sie
19 stycznia 2024 r. W spotkaniu konsultacyjnym wzieto udzial ponad 60 przedstawicieli
organizacji 1 instytucji z calej Polski, w tym osoby z niepetnosprawnosciami korzystajace
z asystencji osobistej, a ktore przekazaty uwagi do projektu. Ze wzgledu na powierzenie
W projekcie ustawy organizowania ushugi asystencji powiatom przedstawiciele KPRP
29 stycznia 2024 r. spotkali si¢ rowniez na dodatkowych konsultacjach ze Zwigzkiem

Powiatéw Polskich.

Najwigcej przekazanych w ramach konsultacji uwag dotyczyto kwestii zakresu podmiotowego
regulacji (wiek uprawnionego), poszerzenia zakresOw wsparcia 0 czynnos$ci zwigzane
ze zdrowiem, a takze limitu godzin przyznanej asystencji. Podnoszono rowniez konieczno$¢
uwzglednienia mozliwosci wyboru przez uzytkownika na asystenta osobistego czltonka
rodziny, zasad przeprowadzania diagnozy sytuacji osobistej osoby z niepetnosprawnoscia,
umozliwienia swobodnego wyboru asystenta osobistego przez uzytkownika z jednoczesnym
przymusem zatrudnienia go przez ustlugodawce, kwestii $Swiadczenia asystencji osobiste]
w placowkach opieki dziennej 1 catodobowej, $wiadczen nienaleznie pobranych oraz
propozycji wprowadzenia do projektu rozwigzania na bazie tzw. budzetu osobistego
oznaczajacego mozliwos¢ realizowania przelewdw bezposrednio na rzecz uzytkownika ustugi
asystencji osobistej, ktory tym samym przejmowalby funkcje podmiotu zatrudniajacego
asystenta osobistego.

Nalezy przy tym zaznaczyé, ze za wyjatkiem propozycji uwzglednienia w zakresie

przedmiotowym ustugi asystencji osobistej wsparcia w obszarze utrzymania przez osobeg



Z niepelnosprawnosciag higieny osobistej 1 dbania o swoje zdrowie, gdzie wszystkie przekazane
uwagi do projektu byly kierunkowo zbiezne, pozostate propozycje byly merytorycznie

zroznicowane, w tym zasadniczo rozbiezne co do kierunku postulowanych zmian.

Efektem spotkania podsumowujacego (i catego procesu konsultacji) byto wprowadzenie
licznych zmian do tresci projektu ustawy. Najwazniejsze zmiany dotyczg m.in. zwiekszenia

maksymalnego limitu godzin asystencji do poziomu 200 godzin miesi¢cznie.

W zalozeniach do aktow wykonawczych do ustawy, m.in. w autodiagnozie potrzeb, poszerzono
katalog ustug dotyczacych czynno$ci samoobstugowych 0 potrzebe wsparcia, w zakresie
niewymagajacych  specjalistycznej wiedzy 1 kompetencji czynnosci zwigzanych
z samodzielnym dbaniem o zdrowie (pomoc w korzystaniu ze sprzetu rehabilitacyjnego,
przedmiotow ortopedycznych, innych wyrobow medycznych lub $rodkéw pomocniczych,
W przyjmowaniu lekéw oraz pomoc w innych czynno$ciach). Rozwigzanie to wychodzi
naprzeciw jednemu z najmocniej artykutowanych oczekiwan w $rodowiskach o0sob
zZ niepelnosprawnosciami, a bez ktérego asystencja osobista nie spetni podstawowej funkcji
usamodzielniajacej w odniesieniu do licznych jej uzytkownikow. Uznajac zasadno$¢ tych
oczekiwan, chcemy zarazem podkresli¢ systemowy charakter wdrozenia tego rozwigzania
majacy zasadnicze znaczenie dla rozwoju profesjonalnej metodyki pomagania w formacie
ustug Srodowiskowych. Asystencja osobista ma shluzy¢é usamodzielnieniu zyciowemu
uzytkownika w warunkach §rodowiskowych. Oznacza to wigc wypracowywanie standardow
jakosci w odmienny sposob niz rozwigzania funkcjonalne w warunkach placowkowych,

a zarazem bez konieczno$ci angazowania opiekundéw faktycznych.

Zgodnie ze zglaszanymi postulatami poszerzono grono enumeratywnie wskazanych cztonkow
rodziny, ktorzy nie mogg $wiadczy¢ ushugi asystencji osobistej. Nie przychylono si¢ tym
samym do zglaszanego réwniez postulatu rezygnacji z regulacji wylaczajacej wskazanych
enumeratywnie cztonkow rodziny uzytkownika z mozliwosci §wiadczenia ustugi asystencji

osobistej na rzecz tego uzytkownika.

Nie wprowadzono rowniez do ustawy mozliwosci bezposredniego zatrudniania asystenta
osobistego przez uzytkownika ustugi przy wykorzystaniu tzw. budzetu osobistego
(finansowanego ze $rodkdéw publicznych). Warto zaznaczy¢, ze takie rozwigzanie nie byto
brane pod uwage od momentu przedstawienia wyjsciowej koncepcji asystencji osobistej, przez
caly okres prac nad projektem. Tym samym nie ma tzw. budzetu osobistego jako rozwigzania
alternatywnego w zakresie alokacji srodkéw z budzetu panstwa przeznaczonych na asystencje

osobistg, a polegajacego na kierowaniu tych S§rodkéw bezposrednio do uzytkownikow



zatrudniajacych we wlasnym zakresie asystentow osobistych. W debacie publicznej obecne sa
glosy wskazujace na korzysci zszybkiego wdrozenia tzw. budzetu osobistego jako
mechanizmu quasi-rynkowego. Z jednej strony taki mechanizm zwigksza mozliwosci
W zakresie wyboru ustugodawcéw przez obywateli (co podkreslaja zwolennicy rozwigzan
quasi-rynkowych), z drugiej jednak, jak pokazujg doswiadczenia licznych panstw europejskich
we wdrazaniu koncepcji tzw. rynkéw wewnetrznych w sferze spolecznej, mechanizmy
rynkowe wprowadzone do publicznego systemu ustug spotecznych znaczaco ograniczaja
rownos¢ dostepu obywateli do tych ustug. W naszym przekonaniu podstawa rozwigzania
systemowego jest 1 powinno by¢ zapewnienie wszystkim uprawnionym stabilnego dostepu do
asystencji jako ustugi publicznej realizowanej w ramach lokalnego, usrodowiskowionego
systemu ushug spolecznych, co zaktada projekt ustawy. Po wdrozeniu tak sformatowanego
rozwigzania systemowego i realnym zapewnieniu dostepnos$ci ustugi asystencji dla wszystkich
uprawnionych bedzie mozliwe wprowadzenie tzw. budzetu osobistego jako rozwigzania
adresowanego do uzytkownikow zainteresowanych samodzielnym zatrudnieniem asystenta
I wypelnianiem obowigzkéw zwigzanych z wejsciem w rolg pracodawcy — jak wskazuja
doswiadczenia migdzynarodowe, sg to Stosunkowo nieliczni uzytkownicy ustugi. Bedzie to
wowczas rozwiazanie uzupelniajace, niepodwazajace zasadniczego kierunku inwestowania

W rozw0j infrastruktury publicznych ustug spotecznych.

Wiele uwag przestanych w ramach konsultacji dotyczyto zakresu podmiotowego regulacji
(wiek uprawnionego). Ustuga asystencji osobistej w postaci rozwigzania systemowego
powinna by¢ wprowadzana w naszym kraju w sposob kroczacy. W przysztosci nie jest
wykluczona mozliwos¢ objecia ustawowym rozwigzaniem systemowym grupy ponizej
18. roku zycia. Nalezy bowiem zaktada¢ wielotorowo$¢ rozwoju ustugi asystencji osobistej.
Poczatkowo w ramach rozwigzania systemowego ustuga bedzie skierowana do 0s6b powyzej

18. roku zycia, ktore w najwigkszym zakresie potrzebuja wsparcia.

Kierunkowo powinny funkcjonowaé trzy typy sprofilowanych ustug asystencji osobistej
dostosowane do potrzeb kazdej z grup kategorialnych (dzieci i mtodziez, dorosli, seniorzy). Ze
wzgledu na potencjal wdrozeniowy na pierwszym etapie ustuga asystencji osobistej bedzie
kierowana do wezszej grupy odbiorcéw (osob dorostych).

Zaktada sig, ze osoby z niepelnosprawno$cia w stopniu umiarkowanym oraz osoby do 18. roku
zycia, ktore nie zostang objete przepisami ustawy, beda korzysta¢ z asystencji osobistej na
dotychczasowych zasadach poprzez programy roczne, ktéore nadal beda realizowane.

Dodatkowo w pierwszych dwoch latach od wejscia w zycie ustawy z uslugi asystencji



realizowanej w ramach programéw z Funduszu Solidarnosciowego bedg takze mogty korzystac¢
osoby, ktore uzyskaja od 70 do 84 punktéw w skali potrzeby wsparcia, a ktére zgodnie z art. 42
ust. 2 beda mogly korzysta¢ z rozwigzania ustawowego w zakresie ustugi asystencji osobistej

od 1 stycznia 2027 r.

Zgodnie z postulatami i oczekiwaniami strony spotecznej doprecyzowano zasady §wiadczenia
ustugi asystencji osobistej w placowkach pobytu dziennego i catlodobowego. W finansowej
ocenie skutkow regulacji w uzasadnieniu projektu ustawy ujgto takze koszty zwigzane
z wynagrodzeniem asystentOw osobistych w ramach umow o prace, koszty pracodawcy (w tym
FSS, PPK, ubezpieczenie OC, urlopy, zastepstwa), a takze koszty ponoszone na realizacje
zadania przez realizatora ustugi oraz ustugodawcow. Uwzgledniono takze konieczno$¢
zabezpieczenia znizek dla asystentow osobistych w transporcie publicznym oraz postulat
dotyczacy koniecznosci stworzenia za$wiadczenia potwierdzajacego petnienie funkcji

asystenta osobistego.

Jednym z postulatéw, ktory podnosita strona spoteczna w czasie konsultacji byta koniecznosé
odbycia przez asystentow osobistych oraz koordynatorow asystencji osobistej szkolenia
zZ pierwszej pomocy oraz ewakuacji 0sob z niepetnosprawnosciami — uwaga ta takze zostata
pozytywnie rozpatrzona i stosowne zapisy znalazty si¢ w projekcie. Zmodyfikowano réwniez
przepis dotyczacy wykazu ushugodawcow — bedzie on udostepniany nie tylko w BIP, lecz takze
na tablicy ogloszen oraz na stronie internetowej starostwa. Zgodnie z postulatami z tresci
projektu ustawy usunigto sformutowania dotyczace oceny, czy dana potrzeba zgtaszana przez
osobe z niepelnosprawnoscig jest uzasadniona, czy nie. Zachowano konieczno$¢ zapewnienia
wyboru asystenta osobistego sposrod dwoch zaproponowanych kandydatéw, w tym jeden
z nich moze by¢ osobg wskazang przez osobe z niepelnosprawno$cig. Doprecyzowano takze
przepisy dotyczace instruktazu szczegdlowego, ktory jest prowadzony przez osobe
Z niepelnosprawnoscia. Ztagodzono takze wymagania wobec 0sob, ktore beda uprawnione do
prowadzenia superwizji asystencji osobistej. Usunigto takze wymog podawania stanu
cywilnego we wniosku o ustalenie prawa do ustugi asystencji osobistej. Zgodnie z postulatami
w zatozeniach do rozporzadzenia doprecyzowano ksztalt o§wiadczen, ktore zobowigzana jest
ztozy¢ osoba ubiegajaca si¢ o ushuge asystencji osobiste;.

W tresci projektu ustawy dookreslono takze przepisy dotyczace diagnozy sytuacji osobistej
osoby z niepelnosprawnos$cig. Dodatkowo w sposdb szczegblowy w zatozeniach do
rozporzadzenia opisano sposOb przeprowadzenia diagnozy sytuacji osobistej oraz sposob

sporzadzania protokolu przez pracownika socjalnego lub asystenta rodziny (o ktorego



poszerzono grono pracownikéw uprawnionych do przeprowadzania diagnoz) z aktywnym
udzialem osoby wnioskujacej o asystencje osobista. Poniewaz osoba wnioskujaca o otrzymanie
ustugi asystencji musi posiada¢ decyzj¢ ustalajaca poziom potrzeby wsparcia wydang przez
wojewodzki zespot do spraw orzekania o niepetnosprawnosci, zdecydowano si¢ na rozwigzanie
prostsze, ktorym jest diagnoza sytuacji osobistej, zamiast konieczno$cCi stawiania si¢ przez
wnioskodawce na kolejnej komisji badz zespole ds. asystencji, co z jednej strony wydhuzytoby

sam proces, z drugiej generowatoby dodatkowe koszty.

Zgodnie z oczekiwaniami $rodowisk o0sob z niepelnosprawno$ciami uwzgledniono takze
mozliwo$¢ przeprowadzenia diagnozy sytuacji osobistej takze W miejscu wskazanym przez
osobe z niepelnosprawno$cig jako miejsce wykonywanej ustugi asystencji osobiste;.
Dodatkowo, zgodnie z postulatami, doprecyzowano przepisy dotyczace ustalenia terminu
przeprowadzenia diagnozy sytuacji osobistej wnioskodawcy, ktora jest konieczna w procesie
ubiegania si¢ o ustuge asystencji osobistej. Termin bedzie ustalany w porozumieniu
z wnioskodawca. Uwzgledniono takze postulat dotyczacy harmonogramu realizacji ustugi
asystencji osobistej, by jego zapisy miaty bardziej elastyczna, ramowa forme, pozwalajaca na
wprowadzanie zmian wynikajacych z sytuacji i potrzeb osoby z niepelnosprawnoscia.
Dookres$lono takze przepisy regulujace zwrot kosztow nienaleznie $§wiadczonej ustugi

asystencji osobistej tak, by zabezpieczy¢ interesy osob z niepelnosprawnosciami.

Dodatkowo w projekcie ustawy o0 asystencji osobistej 0sob z niepelnosprawnosciami
wprowadzono wiele poprawek leksykalnych, tak by byt on zgodny z jezykiem, jakiego
W mowieniu o niepetnosprawnosci oczekujg srodowiska osob z niepetnosprawnosciami i ktory

jest zgodny ze Strategiq na rzecz 0séb z niepetnosprawnosciami 202 1-2030.

Projekt przewiduje dokonanie zmian w przepisach w przysztosci. Po dwoch latach od wejscia
w zycie ustawy minister wlasciwy do spraw zabezpieczenia spotecznego dokona przegladu jej
przepisow, a nastepnie rzad przedstawi sprawozdanie z jej realizacji. Wnioski zawarte
w sprawozdaniu beda stanowily podstawe do przygotowania ewentualnych zmian do

tworzonego systemu $swiadczenia ustugi asystencji osobistej.

Projekt ustawy o asystencji osobistej 0sob z niepelnosprawnosciami zostat skierowany do prac

parlamentarnych 4 marca 2024 r.



