Informacja

o ustawie z dnia 24 lipca 2024 r. o zmianie ustawy o dochodzeniu roszczen w
postepowaniu grupowym oraz niektorych innych ustaw

Ustawa z dnia 24 lipca 2024 r. o zmianie ustawy o dochodzeniu roszczen w
postgpowaniu grupowym oraz niektdrych innych ustaw ma na celu wdrozenie do polskiego
porzadku prawnego dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2020/1828 z dnia 25
listopada 2020 r. w sprawie powddztw przedstawicielskich wytaczanych w celu ochrony
zbiorowych interesow konsumentow i uchylajacej dyrektywe 2009/22/WE (Dz. Urz. UE L
409 z 04.12.2020 str. 1, z p6zn. zm.; zwanej dalej ,,dyrektywa 2020/1828”.

Dyrektywa 2020/1828 zaklada wzmocnienie mechanizmu ochrony zbiorowych
interesOw konsumentoéw przez umozliwienie upowaznionym podmiotom dzialajacym na rzecz
ochrony konsumentow, wyznaczonym przez panstwa czlonkowskie Unii Europejskiej,
wystepowania z powddztwami wytaczanymi w imieniu i na rzecz konsumentow.

W celu wdrozenia dyrektywy 2020/1828 ustawa nowelizuje:

1) ustawe z dnia 17 grudnia 2009 r. 0 dochodzeniu roszczen w postgpowaniu grupowym;
2) ustawe z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw (zwang dalej
,ustawg uokik™);

3) ustawe z dnia 28 lipca 2005 r. o kosztach sadowych w sprawach cywilnych.

Zmiany ustawy o dochodzeniu roszczen w postepowaniu grupowym polegaja na
wprowadzeniu modelu wytaczania powodztw przeciwko przedsigbiorcom przed sadem
powszechnym (sadem okregowym), W ramach grupowego postgpowania krajowego lub
grupowego postgpowania transgranicznego, tj. takiego, w ktorym wystepuje element
zagraniczny, o stwierdzenie stosowania praktyk naruszajagcych zbiorowe interesy
konsumentéw lub o roszczenia zwigzane z ich stosowaniem. Dzialajacy w interesie
konsumentow podmiot upowazniony bedzie mogt dochodzi¢ wobec przedsigbiorcy
stwierdzenia stosowania praktyk naruszajacych ogdlne interesy konsumentow, a takze roszczen
zwigzanych z ich stosowaniem, zarowno w osobnych powodztwach, jak i w jednym.

Do najistotniejszych zmian w ustawie o dochodzeniu roszczen w postgpowaniu
grupowym mozna zaliczy¢:

Rozszerzenie katalogu spraw z zakresu ochrony konsumentéw, w ktorych ma
zastosowanie ta ustawa, 0 sprawy 0 stwierdzenie stosowania praktyk naruszajacych ogolne

interesy konsumentow lub o roszczenia zwigzane z ich stosowaniem.



Przez stosowanie praktyk naruszajgce ogdlne interesy konsumentoOw ustawa rozumie
dziatanie lub zaniechanie przedsigbiorcy niezgodne z przepisami prawa Unii Europejskiej, o
ktérych mowa w zatgczniku I dyrektywy 2020/1828 lub przepisami je wdrazajacymi lub
stuzacymi ich stosowaniu, ktore to dziatanie lub zaniechanie narusza lub moze naruszac
ogolne interesy konsumentow.

Podmiotami upowaznionymi do wytaczania powddztw grupowych transgranicznych
oraz podmiotami upowaznionymi do wytaczania powodztw grupowych krajowych moga by¢
wylacznie podmioty spetniajace kryteria fachowosci 1 niezaleznosci, tj. podmioty wpisane do
jawnego rejestru podmiotow upowaznionych, prowadzonego przez Prezesa UOKIK i
spelniajgce warunki, o ktérych mowa w art. 46a ustawy uokik lub wpisane do rejestru
podmiotéw upowaznionych prowadzonych przez Komisje¢ Europejska (w przypadku powodztw
grupowych transgranicznych). W uproszczeniu beda to organizacje konsumenckie - 0soby
prawne, ktorych zadaniem statutowym jest dziatalno$¢ na rzecz zapewnienia ochrony intereséw
konsumentow zgodnie z przepisami prawa Unii Europejskiej, o ktorych mowa w zataczniku I
dyrektywy 2020/1828, a dziatalnos¢ ta nie jest nastawiona na zysk. Dodatkowo podmiotem
upowaznionym do wytaczania tego rodzaju powddztw jako podmiot upowazniony bedzie
Rzecznik Finansowy w zakresie wskazanym w ustawie.

Wytaczajagc powodztwo w postepowaniu grupowym w sprawach o roszczenia
zwigzane ze stosowaniem praktyk naruszajacych ogodlne interesy konsumentow podmiot
upowazniony bedzie prowadzit postgpowanie w imieniu wiasnym, na rzecz wszystkich
cztonkéw grupy (ogdlny interes konsumentéw obejmuje rOwniez interes grupy
konsumentéw). Oznacza to, ze podmiot upowazniony bedzie strong w postgpowaniu
grupowym, a jednoczesnie, ze roszczenia, w przypadku ich zasadzenia przez sad, przypadng
cztonkom grupy.

Podmiot upowazniony, wytaczajac powddztwo grupowe w sprawach o stwierdzenie
stosowania praktyk naruszajacych ogolny interes konsumentow, bedzie mogt zadaé: a)
uznania praktyki za naruszajaca ogélne interesy konsumentow i nakazania jej zaniechania, b)
uznania praktyki za naruszajaca ogdlne interesy konsumentow i stwierdzenia zaniechania jej
stosowania, w przypadku gdy pozwany przedsigbiorca zaprzestat stosowania tej praktyki po
wytoczeniu powoddztwa lub w przypadku, gdy zaprzestal stosowania praktyki przed
wytoczeniem powoddztwa, c) zlozenia jednokrotnego badz wielokrotnego o$wiadczenia w
odpowiedniej formie i o odpowiedniej tresci. Obok tych roszczen pozwem beda mogly by¢
dochodzone roszczenia pozostajace w zwigzku ze stosowaniem praktyk naruszajacych ogdlne

interesy konsumentéw. Zgodnie z dyrektywa 2020/1828 nakaz odszkodowawczy moze



przewidywac¢ dostepne w prawie krajowym rozne $rodki, takie jak: odszkodowanie, naprawa,
wymiana, obnizenie ceny, rozwigzanie umowy, zwrot ceny, itd.

Roszczenia dochodzone w postepowaniu grupowym w sprawach o stwierdzenie
stosowania praktyk naruszajacych ogolne interesy konsumentéw lub o roszczenia zwigzane z
ich stosowaniem beda mogty by¢ oparte rowniez na takiej samej podstawie prawnej. Podmiot
upowazniony w tego rodzaju postepowaniu grupowym nie bedzie miat rowniez obowigzku
dowodzenia szkody poniesionej przez konsumentéw ani winy przedsigbiorcy.

Do postepowania grupowego w postgpowaniu grupowym w sprawach o stwierdzenie
stosowania praktyk naruszajacych ogdlne interesy konsumentéw lub w sprawach o roszczenia
zwigzane z ich stosowaniem, na kazdym jego etapie, bedzie mogt wstepowac Prezes UOKIK,
jezeli bedzie tego wymagato zapewnienie ochrony konsumentéw. W takim przypadku do
Prezesa UOKIK beda miaty odpowiednie zastosowanie przepisy kodeksu postgpowania
cywilnego dotyczace prokuratora.

Warunkiem wytoczenia powddztwa grupowego w postepowaniu grupowym w
sprawach o stwierdzenie stosowania praktyk naruszajgcych ogolne interesy konsumentow lub
w sprawach o roszczenia zwigzane z ich stosowaniem bedzie uprzednie przedsadowe
wezwanie przedsigbiorcy do zaniechania stosowanej okre§lonej praktyku stanowigcej
naruszenie interesow konsumentow, w terminie 14 dni od dnia dorgczenia wezwania.
Wezwanie ani inne pismo podmiotu upowaznionego kierowane do przedsigbiorcy nie bedzie
moglo zawiera¢ innych zadan lub roszczen, w tym w szczegdlnosci przekazania srodkéw
finansowych na jego rzecz lub na rzecz innego podmiotu.

Nowelizacja przyznaje podmiotom upowaznionym mozliwo$¢ nieobligatoryjnego
pobierania optat od konsumentoéw tytutem przystapienia do grupy, w sytuacji, gdy jest to
uzasadnione szczegdlnymi wzgledami. W tym celu kwota optlaty bedzie ustalana w
porozumieniu z czlonkami grupy, jednak z tym ograniczeniem, ze wysoko$¢ pobieranych
optat powinna by¢ proporcjonalna do wartosci dochodzonego roszczenia. Jednoczesnie
nowelizacja wprowadza maksymalne progi tych optat. Optata nie moze by¢ wyzsza niz 5 %
dochodzonego roszczenia pieni¢znego, jednak nie wigcej niz 2000 zt, a w przypadku
roszczenia niepieni¢znego nie moze przekracza¢ 1000 zt. Mozliwo$¢ pobierania optat od
konsumentéw nie bedzie mozliwa w przypadku, gdy powddztwo o roszczenia zwigzane ze
stosowaniem praktyk naruszajacych ogolne interesy konsumentow bedzie wytaczal Rzecznik
Finansowy. Przedmiotowe optaty beda mogly by¢ pobierane wylacznie w przypadku
postepowan w sprawach o roszczenia zwigzane ze stosowaniem praktyk naruszajacych ogdlne

interesy konsumentéw. Uiszczona przez czionka grupy oplata bedzie podlegala zwrotowi



wraz z ustawowymi odsetkami w przypadku odrzucenia pozwu albo zmiany podmiotu
upowaznionego w toku postepowania.

W razie uwzglgdnienia powddztwa w postgpowaniu grupowym w wyroku w sprawie o
roszczenia zwigzane ze stosowaniem praktyk naruszajacych ogolne interesy konsumentow
sad w wyroku dodatkowo wyznacza termin na wykonanie wyroku i naktada na pozwanego
obowigzek poinformowania cztonkdéw grupy o prawomocnym orzeczeniu sadu i zasgdzonych
roszczeniach lub o zawartej ugodzie.

Uwzgledniajac powddztwo w postepowaniu grupowym w sprawie o stwierdzenie
stosowania przez przedsigbiorc¢ praktyk naruszajacych ogdlne interesy konsument, sad w
sentencji wyroku: a) uzna dang praktyke pozwanego za naruszajacg ogOlne interesy
konsumentéw oraz nakaze pozwanemu zaniechanie jej stosowania i wyznaczy termin, w
ktérym przedsiebiorca ma zaniecha¢ stosowania tej praktyki, albo b) uzna dang praktyke
pozwanego za naruszajacg ogolne interesy konsumentéw oraz wskaze termin, w ktérym
pozwany zaprzestal stosowania tej praktyki. Niezaleznie od powyzszego w sentencji wyroku
sad bedzie mogt nalozy¢ na pozwanego obowigzek zlozenia jednokrotnego albo
wielokrotnego o$wiadczenia w odpowiedniej formie i o odpowiedniej tresci o stosowaniu
przez przedsigbiorcg¢ praktyk naruszajacych ogolne interesy konsumentéw. W takim
przypadku sad wyznaczy termin wykonania nalozonego obowiazku.

W przypadku opo6znienia w wykonaniu prawomocnego wyroku wydanego w sprawie
o stwierdzenie stosowania praktyk naruszajacych ogélne interesy konsumentdéw, sad w
postanowieniu bedzie mogt natozy¢é na pozwanego grzywng w wysokosci do 5 000 000
zlotych. Na postanowienie sagdu o natozeniu grzywny bedzie przystugiwato zazalenie do sagdu
drugiej instancji. Niezaleznie od tego, w celu przymuszenia pozwanego do wykonania
prawomocnego wyroku wydanego w sprawie o0 stwierdzenie stosowania praktyk
naruszajacych ogdlne interesy konsumentdw sad w postanowieniu bedzie mogt natozy¢ na
pozwanego grzywne w wysokosci do 50 000 zt za kazdy dzien opdznienia W wykonaniu
prawomocnego wyroku, nie wigcej niz 5 000 000 zi. Na postanowienie sagdu o natozeniu tej

grzywny bedzie rowniez przyshugiwato zazalenie do sadu drugiej instancji.

Zmiany w ustawie uokik zawierajg konieczne unormowania zwigzane z Wyznaczaniem
podmiotéw upowaznionych, prowadzeniem rejestru podmiotow upowaznionych przez Prezesa
UOKIK, sprawozdawczo$cig oraz obowigzkami informacyjnymi podmiotéw upowaznionych

wobec konsumentow i Prezesa UOKIK, a takze Prezesa UOKiK wobec Komisji Europejskie;.



Nowelizacja ustawy o kosztach sgdowych w sprawach cywilnych przewiduje
zwolnienie z kosztow sadowych podmiotow upowaznionych w sprawach o stwierdzenie
stosowania praktyk naruszajacych ogolne interesy konsumentéw oOraz w sprawach o

roszczenia zwigzane z ich stosowaniem.

Ustawa wejdzie w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia.



