Informacja

0 ustawie z dnia 4 wrzesnia 2026 r. 0 zmianie ustawy o §wiadczeniu uslug droga

elektroniczng oraz niektérych innych ustaw

Celem ustawy jest zapewnienie stosowania rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego

i Rady (UE) 2022/2065 z dnia 19 pazdziernika 2022 r. w sprawie jednolitego rynku ustug

cyfrowych oraz zmiany dyrektywy 2000/31/WE (akt o ustugach cyfrowych), zwanego dalej

,rozporzadzeniem”. Rozporzadzenie weszto w zycie z dniem 16 listopada 2022 r.

Ustawa o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng w wyniku niniejszej nowelizacji

objete zostang dodatkowo:

1) tryby:

a. certyfikacji organdw pozasagdowego rozstrzygania sporow,
b. przyznawania statusu zaufanego podmiotu sygnalizujacego,
C. przyznawania statusu zweryfikowanego badacza;

2) zadania wlasciwych organow, o ktorych mowa w art. 49 ust. 1 rozporzadzenia, w tym
koordynatora do spraw ustug cyfrowych, o ktérym mowa w art. 49 ust. 2 tego
rozporzadzenia;

3) tryb postepowania w sprawie naruszenia obowiazkoéw wynikajacych z rozporzadzenia;

4) zasady odpowiedzialnosci cywilnej za naruszenie obowigzkow wynikajacych
Z rozporzadzenia 1 tryb postepowania przed sagdem;

5) administracyjne kary pieni¢zne za naruszenie obowigzkow wynikajacych
Z rozporzadzenia.

Podmiotami  odpowiedzialnymi za wykonywanie i egzekwowanie przepisow

rozporzadzenia w Polsce beda:

1)

2)

Prezes Urzgdu Ochrony Konkurencji 1 Konsumentéw (UOKIK), ktory bedzie
wlasciwy w zakresie naruszen przez dostawcow platform internetowych obowiazkow,
0 ktorych mowa w rozdziale III w sekcji 4 rozporzadzenia oraz w zakresie innych
naruszen przepisOw  rozporzadzenia, skutkujacych naruszeniem interesOw
konsumentow;

Przewodniczacy Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji (KRRiT), ktéry uzyska
kompetencje w zakresie spraw dotyczacych platform udostgpniajacych wideo;



3) Prezes Urzedu Komunikacji Elektronicznej (UKE), ktory bedzie wiasciwy w zakresie
pozostalych spraw; ponadto bedzie on peinil funkcje koordynatora do spraw ustug
cyfrowych.

Ustawa przewiduje takze, ze przy koordynatorze do spraw ustug cyfrowych czyli przy
Prezesie UKE bedzie dzialata Krajowa Rada do spraw Uslug Cyfrowych. Bedzie ona
organem opiniodawczo-doradczym w zakresie spraw zwigzanych 2z zapewnieniem
bezpiecznego, przewidywalnego 1 budzacego =zaufanie funkcjonowania rynku ushug
cyfrowych. Rada bedzie si¢ sktadata z 15-18 czitonkow. W jej sktad beda wchodzili
przedstawiciele: Prezydenta RP, Sejmu, Senatu, Rzecznika Praw Obywatelskich, Rzecznika
Praw Dziecka, Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, Prezesa UOKIK oraz
Przewodniczacego KRRIiT, a takze powolani przez koordynatora do spraw ustug cyfrowych
przedstawiciele certyfikowanych organdw pozasadowego rozstrzygania sporéw, zaufanych
podmiotow sygnalizujacych, podmiotow, o ktérych mowa w art. 7 ust. 1 pkt 1,2 i4-6¢, 7 i 8
ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce, a takze organizacji
spotecznych i gospodarczych, zwigzanych z rynkiem ustug cyfrowych.

Rozporzadzenie przewiduje wprowadzenie przez panstwa cztonkowskie mozliwosci
pozasadowego, polubownego, rozstrzygania sporow przez certyfikowane organy, ktore
dysponuja niezbedna niezaleznos$cia, srodkami 1 wiedzg ekspercka. Z tego powodu ustawa
wprowadza procedure certyfikacji organow pozasgdowego rozstrzygania sporéow. Zgodnie
Z ustawg, certyfikacji organ6w bedzie dokonywal koordynator do spraw ustug cyfrowych na
okres 5 lat.

Rozporzadzenie przewiduje roéwniez instytucje zaufanych podmiotow sygnalizujacych.
W celu wykonania rozporzadzenia, ustawa okresla procedure ubiegania si¢ o przyznanie
statusu zaufanego podmiotu sygnalizujacego, zawieszenia takiego statusu i w okreslonych
przypadkach cofnigcia statusu. Postgpowanie w sprawie przyznania statusu zaufanego
podmiotu sygnalizujacego bedzie prowadzit koordynator do spraw uslug cyfrowych na
wniosek podmiotu ubiegajacego sie o przyznanie takiego statusu. Przyznanie statusu
zaufanego podmiotu sygnalizujacego bedzie dokonywane w oparciu o kryteria okreslone
w rozporzadzeniu. W celu oceny spetniania warunkéw, o ktérych mowa w art. 22 ust. 2
rozporzadzenia, przyznanie statusu zaufanego podmiotu sygnalizujacego koordynator bedzie
uzgadniat z Prezesem Urzedu Ochrony Danych Osobowych oraz innymi organami
administracji publicznej wlasciwymi w sprawach zwigzanych z przedmiotem dzialalnos$ci

podmiotu ubiegajacego si¢ o przyznanie statusu.



Analogicznie uregulowano kwesti¢ przyznawania statusu zweryfikowanego badacza
(konieczno$¢ uzgodnienia z PUODO oraz innymi organami administracji publicznej). Status
zweryfikowanego badacza w celu udzielenia dostepu do danych, o ktorym mowa w art. 40
ust. 4 rozporzadzenia bedzie przyznawat koordynator do spraw ustug cyfrowych na wniosek
badacza (osoby fizycznej albo podmiotu). Przyznanie statusu zweryfikowanego badacza
bedzie dokonywane w oparciu o kryteria okre§lone w rozporzadzeniu, a potwierdzeniem
przyznania tego statusu bedzie za$wiadczenie. Na uzasadniony wniosek wilasciwego
koordynatora do spraw ustug cyfrowych, dostawcy bardzo duzych platform internetowych lub
bardzo duzych wyszukiwarek internetowych beda udzielali zweryfikowanym badaczom
dostepu do danych.

Rozporzadzenie przewiduje, ze z uwzglednieniem ustanowionych tym rozporzadzeniu
przepisdw dotyczacych wylaczenia z odpowiedzialno$ci w odniesieniu do informacji
przekazywanych lub przechowywanych na zadanie odbiorcy uslugi, dostawca ustug
posrednich ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody poniesione przez odbiorcow ustugi
spowodowane naruszeniem obowigzkow okreslonych w rozporzadzeniu przez tego dostawce.
Majac to na uwadze, ustawa dodaje do ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug
droga elektroniczng regulacje dotyczace odpowiedzialnosci cywilnej dostawcy ushug
posrednich 1 procedury sagdowej w przypadku dochodzenia odszkodowania z tytulu szkody
powstalej na skutek naruszenia przepisow rozporzadzenia.

Do ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng dodano
przepisy 0 administracyjnych karach pieni¢znych, ktorym beda podlegali dostawcy
niewypetniajacy obowigzkéow wynikajacych z rozporzadzenia. Administracyjne kary
pienigzne bedzie naktadat wiasciwy organ, w drodze decyzji, w wysokosci nie wigkszej niz 6
% S$wiatowego obrotu osiggnietego przez dostawce ustug posrednich w roku obrotowym
poprzedzajacym rok nalozenia kary. Ustalajac wysoko$¢ administracyjnej kary pienigznej,
wlasciwy organ bedzie musial mie¢ na uwadze interes publiczny 1 kierowac¢ si¢ tym, aby kara
pieniezna byta skuteczna, proporcjonalna i odstraszajaca, a takze uwzgledni¢ charakter,
cigzar, powtarzalnos$¢ i czas trwania naruszenia obowigzkéw wynikajacych z rozporzadzenia,
zakres irodzaj dziatalnosci prowadzonej przez podmiot dopuszczajacy si¢ naruszenia oraz
mozliwo$ci ekonomiczne takiego podmiotu.

Nowelizacja ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng zawiera takze przepisy
0 odpowiedzialnosci (innej niz cywilna) dostawcow ustug posrednich. Okresla ona procedure
sktadania i1 rozpatrywania skarg, o ktorych mowa w art. 53 rozporzadzenia, na dostawcow

ustug posrednich. Rozporzadzenie przewiduje, ze uslugobiorcy oraz podmioty, organizacje



I zrzeszenia upowaznione do dziatania w ich imieniu majg prawo wnosi¢ skargi na dostawcow
ustug posrednich w zwigzku z zarzucanym naruszeniem przepisOw rozporzadzenia. Skarge
sktada si¢ do koordynatora do spraw uslug cyfrowych panstwa czionkowskiego, w ktérym
znajduje si¢ lub ma siedzibe odbiorca ustugi. W nastepstwie skargi wiasciwy organ moze
wszczaC postepowanie w sprawie naruszenia obowigzkéw wynikajacych z rozporzadzenia.
Ustawa reguluje zasady prowadzenia takiego postepowania, okresla m.in. procedure
prowadzenia postepowania wyjasniajagcego i wydawania nakazu zaprzestania naruszen. W
toku postepowania wtasciwy organ (koordynator do spraw ustug cyfrowych, Prezes UOKiK
albo Przewodniczacy KRRiT, w zakresie ich wlasciwosci) bedzie mogt przeprowadzié
kontrole. Po zakonczeniu postgpowania, w przypadku stwierdzenia naruszenia obowigzkow
wynikajacych z rozporzadzenia, wlasciwy organ bedzie wydawat decyzje o naruszeniu przez
dostawce ustug posrednich obowigzkow wynikajacych z rozporzadzenia, nakazujaca
zaprzestania naruszen.

Ustawa umozliwi réwniez stosowanie srodkow tymczasowych, o ktérych mowa w art. 51
ust. 2 lit. e rozporzadzenia. Jezeli w toku postgpowania w sprawie naruszenia obowigzkoéw
wynikajacych z rozporzadzenia zostanie uprawdopodobnione, na podstawie okolicznosci
sprawy, ze dostawca uslug posrednich naruszyt obowigzki wynikajace z rozporzadzenia,
a dalsza dzialalno$¢ dostawcy ustug posrednich begdzie mogta spowodowac powazne i1 trudne
do usunigcia szkody, wtasciwy organ, w celu zapobiezenia ryzyku wystapienia tych szkaod,
bedzie mogt zobowigza¢ dostawce do ograniczenia zakresu $wiadczonych ustug lub zmiany
praktyk naruszajacych te obowigzki. W celu umozliwienia stosowania art. 51 ust. 3
rozporzadzenia, nowela umozliwi wlasciwemu organowi zlozenie do Sadu Okrggowego
w Warszawie — sadu ochrony konkurencji i konsumentow wniosku o wydanie nakazu
tymczasowego ograniczenia dostgpu ustugobiorcow do ustugi, ktorej dotyczy naruszenie
obowigzkow wynikajacych z rozporzadzenia lub do interfejsu internetowego dostawcy ustug
posrednich, na ktorym dochodzi do naruszenia.

Ustawa wejdzie w zycie po uptywie 30 dni od dnia ogloszenia.



